Miten metsanomistajat ja heidan
palvelutarpeensa muuttuvat

Harri Hanninen, Metla

Metséakeskusten asiantuntijapalvelutoiminnon neuvottelupaivat
22.4.2010 Gustavelund, Tuusula




Esityksen rakenne

= metsanomistusrakenteen ja tavoitteiden muutos
= arvioita metsanomistajakunnan tulevasta kehityksesta

= mahdolliset vaikutukset palvelutarpeisiin, millaisille
palveluille kysyntaa

= paapaino metsasuunnittelutuotteissa

Ellei erikseen mainittu, tulokset perustuvat valtakunnallisen
Metsanomistaja 2010 —tutkimuksen aineistoon, joka on keratty
kevaalla 2009 ja sisaltaa tietoja 6 318 metsanomistajalta




Trendi 1. Metsanomistajat ikaantyvat
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Trendi 2: Viljelijametsanomistajien maara vahenee
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Eldkelaisten osuus kasvaa, palkansaajaryhma ei ehdi

kasvaa vaan elakoityy. Paatoimisten viljelijoiden ja
ammattimaisesti metsaa kasittelevien maara
supistuu. Sivutoimiset viljelijat mukaan luettuna,
viljelijéiden osuus on 20 % (metsaalasta 30 %).
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Trendi 3: Etametsanomistus yleistyy
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Trendi 4: Tavoitteet monipuolistuvat
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Rakennemuutoksen tuleva kehitys

= Etenee samalla vauhdilla kuin tahankin saakka

= Mutta: Suuret ikaluokat (1945-50 syntyneet) omistajista
noin 20 % ja metsaalasta 20 %

- Perintésuma 2020-luvulla ellei omistusjarjestelya saada aikaistettua

= Kun suuret ikaluokat luopuvat metsistaan, _
metsanomistajien rakenteessa voimistuu seuraavanlainen
muutos:

= syntyperaiset kaupunkilaiset metsanomistajiksi (viela nyt
uusomistajienkin juuret maaseudulla 78 %)

= etametsanomistajuus lisdantyy merkittavasti
= koulutustaso lisaantyy merkittavasti

= tulotaso nousee (nyt metsanomistajat muuta vaestoa
pienituloisempia)

= metsatulojen merkitys todennakaoisesti aiempaa
vahaisempi




Metsanomistuksen muutoksen seurauksia (1)

= metsanomistajien kokemusperainen tietopohja
heikkenee

= tekemisen kautta oppiminen, isalta pojalle —perinne
katoamassa

= metsatyotaidot heikkenevat
= metsatyo monille satunnaista puuhailua, vastapaino
leipatydlle
= etametsanomistajuus vaikeuttaa metsatilan
omatoimista hoitoa

= ailkapula, vapaa-ajan vaihtoehtoiskustannus suuri
= lomat lilan lyhyita tilan hoitamiseen
= metsatyoleirit koettelevat perhesopua




Metsanomistuksen muutoksen seurauksia (2)

=  Monitavoitteisuus korostuu, aineettomat arvot voimistuvat
= Metsia kaytetadn monipuolisemmin kuin aiemmin; dualistisuus

= o0sa hyoddyntda aiempaa voimakkaammin (erityisesti suuret tilat)
= omistajien lukuméaara pieni, pinta-ala suuri

= osa valttad hakkuita suojelu-, maisema- ja virkistyshyotyjen takia
= omistajien lukuméaara suuri, pinta-ala pieni

= Metsan merkitys tulonlahteena vahenee
= toimeentulo perustuu saanndlliseen palkkatuloon
= metsa satunnaisten menojen rahoittamiseen (erityisesti pienet
tilat)
= Elakelaisille metséat tarkeita taloudellisen turvan antajana
= monet nykyisista metsdnomistajaelakelaisista viljelijataustaisia,
pienet MYEL-elakkeet
= epavarmuus elaketurvasta yleisesti lisaantymassa
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Neuvonnan tavoittamat metsanomistajat 1990-2009
(vilden edellisen vuoden aikana vahintdan yhden kerran)

% omistajista
JdL
% it 01990
80 m 1999
gg B 2009 56
50 44 £ 20093l — Kansain-
40 = _— T 0
valisesti
30 37 20 B
20 o5 — | | tarkastellen
18 N neuvonnan
@ 2 2 tavoittamien
< § § . .
N S S metsanomis-
Q Q oo
S § § tajien osuus
& o S ikkeuk
& 9 S on poikkeuk-
& sellisen suuri
Henkilokohtainen neuvonta sailyttanyt asemansa, ryhmaneuvonnan
(kurssituksen) ja metsasuunnitelmien hankinta taantunut

Harri Hanninen 10 MET’IA




Henkilokohtaisen neuvonnan aiheryhmat
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Merkittdvimmat aihe-erot 10 vuodessa:

= puukauppa-asiaa enemman (verohuojennukset, puun hinta 2007)
= suojelu- ja monimuotoisuusasioita enemman

= metsasuunnitelma-asiaa vahemman
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Mieluisimmat tavat hankkia metsatietoa 2009
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Erilaiset palvelutarpeet: esimerkkina puukauppapalvelut
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Erilaiset palvelutarpeet: esimerkkina paatostuki

Helpot asiakkaat Vaativat asiakkaat

Itsendiset 19%

- Oma kokemusperainen
tieto riittdd paatdsten
taustaksi, haastavat

ammattilaiset

Opinhaluiset 39%

- Janoavat tietoa metsista ja
niiden kaytésta, kaipaavat
opastusta ja neuvoja

Paatdstuki-
ryhmét

Delegoijat 21% Puntaroijat 22%

- Luottavat - Itsenaisia
metsdammattilaisen paatdksentekijoitd, kayttavat
ammattitaitoon ja sdéstavat monipuolisesti ja
nadin aikaansa harkitsevasti tietoldhteita

Lahde: Kurttila, M., Korhonen, K., Hanninen, H. & Hujala, T. 2010.
Yksityismetsien metsasuunnittelu 2010 — nykytilanne ja kehittamistarpeita.
Metlan tyoraportteja 153. www.metla.fi/julkaisut
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Erilaiset palvelutarpeet: maksuhalukkuus

50 % metsanomistajista halukkaita maksamaan jotain ilmaisen
metsavaratiedotteen lisdksi saatavista suunnittelupalveluista.
Maksuhalukkaiden sijoittuminen paatostukiryhmiin,

50 %

Opinhaluiset 39% Itsendiset 19%

- Janoavat tietoa metsista ja - Oma kokemusperainen tieto
niiden kaytdsta, kaipaavat rittdd paatdsten taustaksi,
opastusta ja neuvoja haastavatammattilaiset

Paatdstuki-
ryhmat

Delegoijat 21% Puntaroijat 22%

 cuottavat - Itsenaisia paatoksentekijoita,

metsdammattilaisen N : . I~
o e E i kayttavat monipuolisestija
ammattitaitoon ja saastavat harkitsevasti tietolahteits

nain aikaansa

18 % 18 %

Lahde: Kurttila, M., Korhonen, K., Hanninen, H. & Hujala, T. 2010.
Yksityismetsien metsasuunnittelu 2010 — nykytilanne ja kehittamistarpeita.
Metlan tyoraportteja 153. www.metla.fi/julkaisut
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Metsasuunnittelun asiakaspotentiaali
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Lukumaaraisesti suuri osa asiakunnasta on pienmetsanomistajia,
joita maksullinen metsasuunnitelma ei laajasti kilnnosta
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Millaisille palveluille kysyntaa tulevaisuudessa

% metsdnomistajista

Palvelu On Ostaa Lis&-
ostanut  tulevai. kysynta

Metsasuunnitelma
Metsasuunnitelma ja ohjelmisto omalla tietokoneella 3 24 21
Verkkometsasuunnitelma (internet-pohjainen suunnitelma) 4 24 21
Tilakohtainen metsasuunnitelma (paperiversio) 38 47 10
Asiantuntijapalvelut

| Tilan sukupolvenvaihdos- tai kauppapalvelut 7 27 19 |
Puukaupan tarjouspyynnot ja niiden arviointi 31 45 13
Metsan luonnonarvokaupan palvelut 1 8 7
Metsdn maisema-arvokaupan palvelut 1 7 6
Metsatalouden kirjanpidon ja veroilmoitusten hoito 21 23 1
Korjuupalvelut
Metsuripalvelut ensiharvennus- tai erikoishakkuisiin 16 33 17
Hankintahakkuun metséakuljetus 16 27 11
Polttopuiden korjuu, kuljetus ja teko omaan kayttoé6n 13 19 6
Kotitarvepuun kuljetus ja sahaus omaan kayttoon 15 23 9
Metsanhoitopalvelut
Taimikon hoitotyd (heinantorjunta, perkaus tai harvennus) 17 30 12
Metsanuudistamisen laatutakuu (takuu taimikon syntymiselle) 4 14 10
Metsdnuudistaminen (muokkaus, istutus tai kylvo) 41 50 8

Metsdnomistaja 2010 -aineisto
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Hankkii tulevaisuudessa metsasuunnitelman
- metsasuunnitelman omistavat

Metsasuunnitelman omistavista (suunnitelman valm.vuoden mukaan)
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Vaihtoehtoja metsien hoitoon
Case: vihrea metsasuunnitelma

Vihreda metsasuunnitelma — tuoteseloste

 Metsdatilan pinta-alasta vahintdén puolet on varovaisen kasittelyn piirissd, jossa
metsdnomistajan tavoitteiden mukaan painotetaan maisema-, monikaytto- tai
luontoarvoja. Talla alalla ei tehda esimerkiksi avohakkuita (toisin sanoen tehdaan
vain hakkuita, joissa suurin aukon koko alle 0,5 ha)

« Tilan luontokohteet selvitetddn ja niiden luontoarvot turvataan rajaamalla niille
suojavybhyke, jolla tavanomainen metsien kasittely ei ole mahdollista.

« Muulla metsatilan pinta-alalla metsanomistaja voi tavoitteidensa mukaisesti
harjoittaa normaalia metsataloutta.

Kyselytutkimus, kohderyhma yli 10 ha metsatilan omistajat, otos
2 820 metsanomistajaa, vastasi 1 233 (44 %).

Lahde: von Boehm, A. 2008. Vihrean metsasuunnitelman kysynta metsanomis-
tajakunnassa. Metsaekologian laitos, Helsingin yliopisto. Pro gradu-tutkielma.

METLA
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Vihreasta metsasuunnitelmasta kilnnostuneet

_ 30 % 46 %

13 %

25%

m Hyvin kiinnostunut
24 %

T O Melko kiinnostunut
@ Hyvin kiinnostunut

o Ei lainkaan

0 Melko kiinnostunut kiinnostunut

33 % .
@ Ei lainkaan O Ei osaa sanoa

kiinnostunut

O Ei osaa sanoa 31 %
45 %
Tilaisi, jos samanhintainen kuin Tilaisli, jos sen noudattaminen
perinteinen metsasuunnitelma oikeuttaisi ymparistdtukeen

Kiinnostusta ja kysyntaa on sekéa pienialaisille hakkutavoille etta uudenlaiselle
suunnitelmatuotteelle, joka painottaisi nykyistd enemman maisema-,
monimuotoisuus- ja monikayttotavoitteita; tuotteen hinta ja tuki vaikuttavat
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Mahdollisia muutoksia palvelutarpeissa (1)

= Toisen polven kaupunkilaismetsanomistajat

" neuvonta- ja tyOpalveluiden tarve kasvaa
= kokonaisvaltaista palvelua, yhden luukun —periaate
= kehitettdva uusia hoitopalveluita, "'metsatalkkarit”
= tottuneet ostamaan palveluita, my6s vaatimaan laatua

= tunnesiteet metsaan ohenevat
= |luopuminen metsatilasta helpompaa
= metsakiinteistomarkkinat vilkastuvat

= yvaivaton metsanomistus lisda suosiota

= yhteismetsat, metsarahastot, ...

= Metsanomistajien monipuolistuvat tavoitteet
= |uotava uusia vaihtoehtoja metsien kasittelyyn

Harri Hanninen

= avohakkuuvapaa metsankaytt6

= Kkuitu- ja/tai energiapuun kasvatus
= |Jaatutukin kasvatus

" maisema-arvot

Mahdollisuus uusille
tuotteille ja palveluille




Mahdollisia muutoksia palvelutarpeissa (2)

= Sahkadisen kanavan merkitys lisaantyy

= Tuottajat voimalla kehitystydssa, kilpailu kayttajista
= Sisalto ja "kayttoliittyma” ratkaisevat kilpailun
= tiedon siirron oltava kaksisuuntaista

= Metsavaratiedon merkitys kasvaa

Harri Hanninen

toiden ulkoistaminen (ostopalvelut) lisdantyy

metsanomistajan vaikea tehda toimeksiantoja, ellei ole paikkaan
sidottua tietoa

palvelumarkkinoinnin tehokkuus edellyttaa tasmamarkkinointia
= ponnistelut suunnataan vain niita todella tarvitseville;
- "metsasi kaipaa huoltoa”

metsanomistajien segmentoinnin rinnalla yha tarkeampaa
metsien segmentointi
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